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Explicacion de los simbolos

Explicacion de los simbolos

Simbolo Explicacion

Presionar la tecla indicada.

Tecla luminosa apagada

Tecla luminosa encendida
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Tecla luminosa parpadeando lento

4
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Tecla luminosa parpadeando rapido

Descolgar el microteléfono.

Iniciar la conversacion

)£ N

v Colgar el microteléfono
[ 11! | _
BB . BEE Marcar los numeros, teclas, sena, etc

Configuracion de las teclas

Cuando un teléfono de sistema es utilizado como terminal de operadora,
las teclas programables asumen automaticamente esta configuracion:

® Retencion 1
Retencion 2 O _ -
. - © Retencion 3
Retencion 4 —+© e -
- & Retencion 5
Acelera O
) - © Nocturno
Override —+ @ &
~ 2 At Reserva
At. Call Back ©
S) At. Interna
At. Externa ®©
© At. Rellamada
Captura - ® Transferencia
) ransferenci
Fin @®
Display

M xxIxxExxR ’
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e Laprimera linea es utilizada para mostrar la hora, asi como el nimero
de llamadas internas, externas y rellamadas

e Lasegunda linea es utilizada para exhibir mensajes diversos del sis-
tema, que auxilian la operacion del terminal de telefonista.




Visualizacion del estado del sistema

Visualizacion del estado del sistema

Funcién

| Significado

|

Presionando la tecla

Retencioé

nde1a5

La posicion de estacionami-
ento esté vacia.

Pone el companero de conver-
sacion en estado de espera.

O

La posicion de estacionami-
ento esté ocupada.

Vuelve a la conversacion con la
llamada estacionada en esta
posicion.

d

Una llamada interna esta
rellamando después de 3
minutos de espera.

Vuelve a la conversacion con la
llamada estacionada en esta
posicion.
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Una llamada externa esté
rellamando después de 3
minutos de espera.

Vuelve a la conversacion con la
llamada estacionada en esta
posicion.

Acelera

Sin senalizacién asociada.

Acelera el proceso de transfe-
rencia de una llamada.

Nocturno

Servicio nocturno desacti-
vado.

Para activar el servicio entrar
con la sena.

O @

Servicio nocturno
activado.

Para desactivar el servicio

entrar con la sena.

Override

Sin senalizacién asociada.

Intercala la conversacion

Contesta

cion de reserva de linea

Sin senalizacion de reserva.

Sin efecto.
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Reserva senalizando.

Toma la linea que senaliza la
reserva.

Contesta

cion de rellamada (callback

)

Ninguna llamada o rellama-
da interna.

Sin efecto.
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Rellamada interno.

Acepta la rellamada e inicia la
llamada.

Contestacion interna
‘ Ninguna llamada o rellama-| Sin efecto.
da interna.
Una o mas llamadas o rella-| Contesta la llamada interna,
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< . - 0 , . .
\O madas internas senalizan-| que esta llamando a mas tiem-
do. po.
Contestacion externa

Ninguna llamada externa.

Sin efecto.




Funciones principales

Funcion | Significado

Presionando la tecla

Ol

O nas.

Una o mas llamadas exter-| Contesta la llamada externa,

que esta llamando hace mas
tiempo.

Contestacion de rellamada

. Ninguna rellamada.

Sin efecto.

\O/ Rellamada de externa.

Contesta a la rellamada exter-
na, que estd llamando hace
mas tiempo.

Captura

. Sin senalizacion asociada

Captura la ultima transferencia
aun no contestada

Transferencia

Sin senalizacion asociada

Transfiere la llamada en espera
para la llamada en conversaci-
on.

Fin

Sin senalizacion asociada

Encierra la conversacién corri-
ente y regresa a la llamada en
espera, caso exista. Asume la
funcién de "colgar".

Funciones principales

Funcion Terminal de operadora

Agenda individual r [x | 7 | | \.@ (“X"” varia de

0a4)

Programar la agenda r n ﬂﬂ*’“ EEE e (X"

individual

varia de 0 a 4)

Agenda central ;‘ H + n \E\j’ ("X" varia de

00 a 89)

Transferencia (No es
necesario esperar la
contestacion para \ S (O)
transferencia sin
consulta)

Consulta (Para encer-

rar la Consulta aguarde \5\? (O)

colgar)




Funciones principales

Funcién

Terminal de operadora

Péndulo (Utilizar
después de la Consul-
ta, para contestacion
de la Segunda Llamada
o Llamada Urgente)

O

Remarcacion

X X®

Estacionamiento

O 9 [ a Bl posicion K

Estacionamiento -
retomar la llamada

~@n B\

Desvio para numero
externo

» 11
(‘ [ o= ]
e + JEE externo ®y

Desvio para interno

m
EE interno -Te

X X

Desvio - desactivar

—~0a~

Retencion

Para retener: \g: @ / Para retomar: @ o

Ol

&

Headset -activar

Pagl 1410121 )

Headset -desactivar

& npA—~—
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Las informaciones contenidas en este documento suministran descripciones
generales de las opciones técnicas disponibles, las cuales ni siempre estan inclusas
en el sistema.Por lo tanto, las necesidades requeridas deberan ser especificadas
individualmente en el momento de la compra. individualmente

N° del pedido: A31003-K1250-B815-01-7819 @ Impreso en Brasil ® 03.10.03
© Siemens Ltda. 2003 ® Calle Pedro Gusso, 2635 eCuritiba-PR/BR

Reservase la posibilidad de entrega y el derecho de alteraciones técnicas.
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Retencion 1 Retencion 1
Retencion 2 Retencion 2
Retencion 3 Retencion 3
Retencion 4 Retencion 4
Retencion 5 Retencion 5

Acelera Acelera

Override Override
At. Reserva At. Reserva
At. Call Back . At. Call Back
At. Interna At. Interna
At. Externa At. Externa

At. Rellamada . At. Rellamada

Captura Captura

Transferencia

' Nocturno , Nocturno
' Transferencia !
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