
Comandos	para	la	programación	de	nuestras	centrales	telefónicas

Atención:	Lunes	a	Viernes	de	9	a	18	hs.	
Agustín	Donado	1049	1º	piso
Buenos	Aires	-	Argentina
Tel.:	(54-11)	4554-9997	

	Resumen	de	Comandos	CTA26MF	

Ingresar	Extensión	al	Grupo	de	Atención 13

Quitar	Extensión	del	Grupo	de	Atención
(Clase	y	servicio	para	Grupo	de	Atención,	hacer	E	=	9	). 14

Clase	de	una	Extensión 15	E	C

Servicio	de	una	Extensión 15	E	9	S

Quitar	servicio	de	una	Extensión 15	E	0	S

Línea	Troncal	con	Salida	Bloqueada	Decadica 16	L	11

Línea	Troncal	con	Salida	Bloqueada	Multifrecuente 16	L	12

Línea	Bidireccional	Decadica 16	L	21

Línea	Bidireccional	Multifrecuente 16	L	22

Modo	Disa 16	L	0

Ingreso	de	llamadas:
a)	A	una	Extensión
b)	Al	Grupo	de	atención

16	L	E
16	L	9

Modo	diurno 1	9	1

Modo	nocturno 1	9	2

Extensión	de	atención	Nocturna 1	9	E

Clase/Servicio	individual 171

Clase/Servicio	unificado 172

Toma	alternada	de	Troncales:
a)	Habilitación
b)	Deshabilitación

173
174

Modo	On	Line:
a)	Habilitación
b)	Deshabilitación

175
176

Extensión	5	como	preatendedora:	
a)	Habilitación
b)	Deshabilitación

177
178

Solo	con	la	Extensión	de	Programación	(6)	en	Clase	1 	

Reinicialización	de	programación 100

Tiempo	de	retención	de	Línea	troncal
donde:	T=	1,	2,	3	y	4	para	1,	1.5,	2	y	3	min.	respectivamente. 10	T

Tiempo	de	Reconocimiento	de	Flash	en	una	Extensión 105	F

Tiempo	de	Flash	sobre	Línea	Troncal
donde:	F=1,	2,	3	y	4	para	150,	300,	500	y	800	mseg.	respect. 106	F
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Tabla	de	Restricciónes:
Indice	de	la	Tabla
donde	I	=	0	a	9 110	I

Programar	un	número	en	la	tabla
donde	O	=	0	a	9,	es	el	orden	del	Número	en	la	Tabla	y
DDD	=	0	a	999,	es	el	Número	en	cuestión,	y	puede	ser	de	1,	2	o	3	dígitos.	Afecta	Extensiones	con	Clase	4	y	5.
O	mayor	o	igual	que	I	Número	Prohibido.
O	menor	que	I	Número	Permitido.

111	O	DDD

	PROGRAMACIÓN	INICIAL	DE	FÁBRICA

Líneas	Troncales:
-	Todas	son	Bidireccionales.
-	Toma	alternada	de	Líneas	Troncales:	Habilitada.
-	Tiempo	de	retención	de	Línea	troncal:	1	min.
-	Tiempo	de	Flash	sobre	Línea	Troncal:	300	mseg.	
Extensiones:
-	Todas	pertenecen	a	la	clase	8	y	tienen	asignado	el	servicio	2	y	4.
-	Grupo	de	atención:	Formado	por	las	Extensiones	3	y	4.
-	Servicio	Nocturno:	Deshabilitado.
-	Unificación	de	características:	Deshabilitada.
-	Modo	Warm	Line:	Deshabilitado.
-	Tiempo	de	Reconocimiento	de	Flash	en	una	Extensión:	500	mseg.

	CENTRAL	TELEFÓNICA	26-MFGUÍA	DE	PROGRAMACIÓN
La	programación	debe	realizarse	desde	la	Extensión	6,	previa	habilitación	mediante	la	llave	que	se	encuentra	dentro	de	la	Central	(SW1),	en
el	sector	superior	izquierdo.	

Las	siguientes	palabras	y	símbolos	son	equivalentes:
E	=	Extensión	=	Interno	(	3	a	8	).
L	=	Línea	Troncal	=	Línea	Urbana	(	1	o	2	).	
C	=	Clase	(	1	a	8	).
S	=	Servicio	(	1	a	5	).

	PROGRAMAR	EXTENSIONES:

AVISO	DE	REINICIALIZACIÓN	DE	PROGRAMACIÓN
Al	levantar	el	auricular	y	recibir	inmediatamente	tono	de	Error	en	la	Extensión	6	(La	Central	se	reprogramó	como	sale	de	Fábrica):	Levantar	el	auricular
y	discar	1	1

	INGRESAR	UNA	EXTENSIÓN	AL	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Este	comando	no	necesita	de	la	llave	de	programación,	y	se	realiza	desde	la	Extensión	en	cuestión.	Levantar	el	auricular	y	discar	1	3

	QUITAR	UNA	EXTENSIÓN	DEL	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Este	comando	no	necesita	de	la	llave	de	programación,	y	se	realiza	desde	la	Extensión	en	cuestión.	Levantar	el	auricular	y	discar	1	4

CATEGORIZACIÓN	DE	UNA	EXTENSIÓN

CLASE 1 2 3 4 5 6 7 8

Llamadas	internas S S S S S S S S

Recibir	transferencias N S S S S S S S

Recibir	llamadas	LDC N S N S N S N S

Generar	llamadas	locales N N N S S S S S

Generar	llamadas	nacionales N N N N N S S S

Generar	llamadas	internacionales N N N N N N N S

S	=	Prestación	habilitada	N	=	Prestación	deshabilitada.	

SERVICIO DESCRIPCION

1 No	utilizado

2 Atención	a	Portero	Eléctrico

3 No	utilizado

4 Toma	dirigida	de	Línea	Troncal

5 Transmisión	de	Datos	(Fax,	modem	etc.)

	PROGRAMACIÓN	DE	CLASE
Levantar	el	auricular	y	discar	15	E	C



	PROGRAMACIÓN	DE	SERVICIO
Levantar	el	auricular	y	discar	15	E	9	S

	QUITAR	SERVICIO
Levantar	el	auricular	y	discar	15	E	0	S

	PROGRAMACIÓN	DE	CLASE	A	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	15	9	C

	PROGRAMACIÓN	DE	SERVICIO	AL	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	15	9	9	S

	QUITAR	SERVICIO	AL	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	15	9	0	S

	PROGRAMAR	LINEAS	TRONCALES:

	CON	SALIDA	BLOQUEADA	DECADICA
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	11

	CON	SALIDA	BLOQUEADA	MULTIFRECUENTE
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	12

	BIDIRECCIONAL	DECADICA
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	21

	BIDIRECCIONAL	MULTIFRECUENTE
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	22

	MODO	DISA
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	0

	TOMA	ALTERNADA	DE	LÍNEAS	TRONCALES:

	HABILITACIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	3

	DESHABILITACIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	4

	INGRESO	DE	LLAMADAS:

	A	UNA	EXTENSIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	E

	AL	GRUPO	DE	ATENCIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	6	L	9

	PROGRAMAR	SERVICIO	DIURNO/NOCTURNO

	MODO	DIURNO
Levantar	el	auricular	y	discar	1	9	1

	MODO	NOCTURNO
Levantar	el	auricular	y	discar	1	9	2

	EXTENSIÓN	DE	ATENCIÓN	NOCTURNA
Levantar	el	auricular	y	discar	1	9	E

	CLASE/SERVICIO	INDIVIDUAL
Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	1

	CLASE/SERVICIO	UNIFICADO
Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	2

	MODO	ON	LINE
Para	habilitarlo:	Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	5
Para	deshabilitarlo:	Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	6

	EXTENSIÓN	5	COMO	PREATENDEDORA	
Para	habilitarlo:	Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	7
Para	deshabilitarlo:	Levantar	el	auricular	y	discar	1	7	8

	SOLO	CON	EL	TELÉFONO	DE	PROGRAMACIÓN	EN	CLASE	1

	REINICIALIZACIÓN	DE	PROGRAMACIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	0	0

	TIEMPO	DE	RETENCIÓN	DE	LÍNEA	TRONCAL
Levantar	el	auricular	y	discar	1	0	T



donde	T	=	1	-	1	minuto	
2	-	1,5	minutos	
3	-	2	minutos
4	-	3	minutos

	TIEMPO	DE	RECONOCIMIENTO	DE	FLASH	EN	UNA	EXTENSIÓN
Levantar	el	auricular	y	discar	1	0	5	F	donde	F	=	1	-	150	mseg.
2	-	300	mseg.	
3	-	500	mseg.
4	-	800	mseg.

	TIEMPO	DE	FLASH	SOBRE	LÍNEA	TRONCAL
Levantar	el	auricular	y	discar	1	0	6	F
donde	F	=	1	-	150	mseg.	
2	-	300	mseg.	
3	-	500	mseg.
4	-	800	mseg.

	TABLA	DE	RESTRICCIONES
Tiene	efecto	sobre	las	Extensiónes	con	Clase	4	a	5.
Los	Números	programados	con	orden	mayor	o	igual	que	el	índice,	serán	bloqueados,	al	discar	el	tercer	número.
Los	que	tengan	orden	menor	que	el	índice,	serán	permitidos.

Programar	el	índice	de	la	Tabla:
Levantar	el	auricular	y	discar	110	I
Donde	I	=	0	a	9

Programar	un	número	en	la	tabla:
Levantar	el	auricular	y	discar	111	O	DDD
Donde:	O	=	0	a	9,	es	el	orden	del	Número	en	la	Tabla.
DDD	=	0	a	999,	es	el	Número	en	cuestión,	y	puede	ser	de	1,	2	o	3	dígitos.	


